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Група дій з питань ШІ та цифрових технологій 
за підтримки Culture Action Europe (КАЕ) та 

Michael Culture Association (MCA) 
Рекомендації до Стратегії ШІ щодо культурного та творчого секторів 

 
 
 
Група дій з питань ШІ та цифрових технологій, яка діє за підтримки Culture Action 
Europe (КАЕ) та Michael Culture Association (MCA), прагне зрозуміти та 
сформувати вплив ШІ та цифрової трансформації на культурний та творчий 
сектори (КТС) Європи. Група, що складається з понад 140 членів обох організацій, 
має сильний міжгалузевий вимір, об'єднуючи фахівців з культурних установ, 
культурних організацій та творчих співрозмовників. Однією з її основних цілей є 
адвокація адаптованої цифрової політики ЄС та політики ШІ, враховуючи 
спільність, різноманітність та особливості КТС. 

Рекомендації на наступних сторінках включають цінності, пріоритети та 
бачення Групи дій зі цифрових технологій та ШІ для майбутньої Стратегії ШІ для 
КТС. Вони базуються на напрямках адвокації, викладених у Місії Групи дій, 
результатах опитувань щодо цифрових технологій та ШІ для КТС, попередніх 
міркуваннях Групи дій щодо Закону про штучний інтелект та серії спеціалізованих 
зустрічей Групи дій щодо майбутньої Стратегії ШІ. Остаточні Рекомендації були 
розроблені в процесі консультацій за участю різних фахівців у сфері культури та 
контенту, зокрема культурних установ, митців та експертів з цифрових 
технологій. 

Група дій з питань цифрових технологій та ШІ фінансується Європейським 
Союзом. Однак погляди та думки, висловлені в цьому документі, належать лише 
авторам і не обов'язково відображають погляди Європейського Союзу чи 
Європейського виконавчого агентства з питань освіти та культури (EACEA). Ні 
Європейський Союз, ні EACEA не несуть відповідальності за них. 
  

Зміст 
 
Вступ 2 

1. Формування культури в епоху ШІ  4 
2. Від видобування до співпраці 7 
3. Підготовка до того, що буде далі 10 

4. Слухання, формування, спільне впровадження інновацій     12 

Висновки 15 
Глосарій 16 

 

https://michael-culture.eu/wp-content/uploads/2024/10/Mission-statement-Action-Group.pdf
https://cultureactioneurope.org/news/action-survey-digital-ai-for-the-cultural-and-creative-sector/
https://cultureactioneurope.org/wp-content/uploads/2024/11/Considerations-regarding-the-implementation-of-the-European-Unions-Artificial-Intelligence-Act.pdf
https://cultureactioneurope.org/wp-content/uploads/2024/11/Considerations-regarding-the-implementation-of-the-European-Unions-Artificial-Intelligence-Act.pdf
https://cultureactioneurope.org/events/action-group-on-digital-and-ai-ai-strategy-for-the-ccs/
https://cultureactioneurope.org/events/action-group-on-digital-and-ai-ai-strategy-for-the-ccs/


2 
 

Вступ 
 

Системи ШІ відкривають нові можливості в культурному та креативному 
секторах, включаючи персоналізований досвід, інноваційні форми культурної 
участі та покращену доступність. Ця технологія, включаючи генеративний ШІ 
(GenAI) та моделі великих мов (LLM), аналізує безпрецедентні обсяги даних, 
водночас створюючи нові культурні середовища, можливості та персоналізацію. 
КТС давно впроваджують інструменти, що використовують системи штучного 
інтелекту, у свої робочі процеси для оптимізації та покращення своєї роботи. 
Стратегія Apply AI (2025) окреслює деякі технічні переваги, які можуть 
забезпечити такі технології. Цей документ ґрунтується на переконанні, що термін 
«ШІ (система)» слід розуміти в ширшому сенсі, ніж спрощення, які часто 
зустрічаються в загальному дискурсі. З цієї точки зору, ШІ виявився цінним 
активом для культурного та креативного секторів. 
  
Водночас системи ШІ становлять безпрецедентну загрозу людській творчості та 
умовам праці культурних та креативних секторів. Системи ШІ спільно 
конструюються через втілені знання, культурні контексти та упередження 
творців-людей та дані, що використовуються для їх навчання. Поточний 
розвиток, впровадження та управління системами ШІ становлять загрози для 
свободи мистецтва, культурних та творчих прав, культурного розмаїття та 
європейських цінностей у існуючих правових та фінансових рамках. Більше того, 
нові етичні дилеми можуть виникнути в міру подальшого розвитку моделей та 
систем ШІ, зокрема щодо конфіденційності, культурної автономії та панівних 
уявлень про творчість. Швидкість виконання завдань системами штучного 
інтелекту створила ударні хвилі в КТС призвела до зміни робочих місць та 
цифрового зловживання, особливо в результаті систем GenAI. Це міркування 
включає країни-кандидати на вступ до ЄС та сусідні країни, де КТС стикаються з 
аналогічним тиском і де все частіше застосовуються рамки та програми ЄС. Ці 
виклики становлять екзистенційні загрози для європейського творчого, 
культурного, мовного та територіального розмаїття, нерівність та упередженість 
по всьому ланцюжку походження, а також ризик відставання громад. 
  
З цих та інших причин Група дій з цифрових технологій та ШІ вітає пропозицію 
Європейської Комісії щодо Стратегії ШІ для культурного та креативного 
секторів. Дії щодо захисту людської творчості, сприяння цифровому середовищу, 
що формується та підзвітне культурному та креативному секторам, а також 
забезпечення надійних правових гарантій свободи творчості та справедливих 
умов праці є терміновими для вирішення потреб та вирішення проблем цих 
секторів. Ми закликаємо до розробки Стратегії ШІ, яка враховуватиме чотири 
ключові стратегічні пріоритети. 
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По-перше, необхідно забезпечити прозорий підхід до ШІ, що базується на 
культурних правах, що орієнтований на людину. Глобальні підходи до ШІ все 
частіше надають пріоритет підходу, орієнтованому на інновації, сприяючи 
швидкому, масштабному розвитку та впровадженню систем ШІ в прагненні до 
інновацій незалежно від ризиків та потенційних порушень основоположних 
прав. Стратегія ШІ має бути розроблена з підходом, що ставить на перше місце 
людину та базується на правах людини, охоплюючи культурні права. 
  
По-друге, у Стратегії мають бути захищені людська творчість та стійкість даних. 
Моделі та системи ШІ навчаються на величезних наборах даних, що включають творчі 
та культурні твори, часто без прозорості щодо того, що було зібрано, як це 
використовується, або чи дали творці змістовну згоду. Вкрай важливо, щоб Стратегія 
розглядала нагальні питання щодо інтелектуальної власності, справедливої 
компенсації та цілісності культурного виробництва. Крім того, без інвестицій в 
європейську інфраструктуру ШІ та управлінські потужності, КТС ризикує загострити 
залежність від систем та платформ ШІ, розроблених за межами Європи, що часто 
суперечить європейським цінностям та нормативним базам. 
  
По-третє, КТС та працівники культури та творчості повинні бути готові до переходу на 
ШІ. GenAI використовується для виконання завдань, які раніше виконували фахівці КТС, 
від створення текстів та зображень до перекладу та дизайну. Це створює тиск на 
зайнятість в усьому секторі, особливо для незалежних митців та творчих працівників, а 
також для менших організацій з обмеженими можливостями для адаптації. Ці виклики 
мають конкретні наслідки для різноманітності, сталості та конкурентоспроможності 
культурних та творчих екосистем Європи та вимагають скоординованих політичних 
заходів на європейському рівні, які дозволять впровадити ШІ у КТС, враховуючи при 
цьому специфіку та потреби кожного сектора. 
  
Зрештою, перспективні та спільні підходи до ШІ в КТС є важливими для сталої 
політики. Культурні та творчі технології історично були відсутні в рамках проєктування, 
розробки та управління системами ШІ. Ця відсутність відображає структурну 
невідповідність між логікою розвитку ШІ, орієнтованою на зростання, та підходом до 
культурних та творчих технологій, що ставить на перше місце людину та базується на 
правах людини. Спільні творчі структури управління, більша співпраця, стратегічне 
передбачення та інвестиції в гібридні та міждисциплінарні компетенції є важливими 
для успішного впровадження ШІ в КТС. 
  
На наступних сторінках детально розглянуто ці пріоритети та надано конкретні 
практичні рекомендації для підтримки їх реалізації. У кожному розділі ми порушуємо 
поточне питання, представляємо додану цінність європейських дій у цих сферах та 
пропонуємо конкретні рекомендації щодо дій у рамках Стратегії ШІ для КТС. Ми 
сподіваємося, що наші рекомендації нададуть натхнення та конструктивний внесок у 
формування майбутнього ШІ в культурному та творчому секторах Європи. Цей 
документ може бути доповнений у майбутньому Групою дій з питань цифрових 
технологій та ШІ по мірі розвитку нашої роботи та появи нових ідей та відгуків. 



4 
 

1. Формування культури в епоху ШІ 

Прозорий підхід до штучного інтелекту, що орієнтований на людину та 
базується на культурних правах 

 
Визначення проблеми 
 
Системи ШІ дедалі більше опосередковують культурний досвід, 
переосмислюючи способи, якими люди створюють, відкривають, 
переживають та взаємодіють з культурою, включаючи рекомендаційні 
механізми, кураторські алгоритми та генеративні інструменти (програми на 
основі ШІ). Культурні права, закріплені у ст. 27 ЗДПЛ, ст. 13 Хартії ЄС та Конвенції 
ЮНЕСКО 2005 року, захищають право кожної людини брати участь у культурному 
житті, на визнання та повагу до своєї культурної ідентичності та користуватися 
власним творчим внеском. У контексті систем штучного інтелекту ці права 
зазнають особливого тиску. Тому питанням є дотримання культурних прав перед 
обличчям алгоритмічно керованого культурного досвіду: системи штучного 
інтелекту, зокрема, генеративного штучного інтелекту, надають контент про 
культуру, часто з внеском від цієї культури, що сплющує різноманітність та 
ризикує відтворенням колоніальних та глобалізованих систем. Розглядаючи 
вилучення даних та їх використання для навчання ШІ, ми бачимо лінгвістичні 
корпуси, які недостатньо представлені, різноманітні культурні світогляди та 
системи цінностей, які неправильно представлені або спотворені, а також 
системи знань корінних народів, які часто відсутні або вилучені без згоди. 
  
Культурні права лежать в основі європейських цінностей. Одним з ключових 
напрямків «Культурного компаса» є зміцнення європейських цінностей та 
культурних прав, визнаючи нашу відповідальність за їх дотримання. Системи ШІ, 
оскільки вони все більше вбудовуються у виробництво, посередництво та нагляд 
за онлайн- та офлайн-просторів, повинні регулюватися таким чином, щоб 
поважати ці цінності. Підхід до ШІ в КТС, заснований на культурних правах, 
сприятиме соціальній згуртованості, зміцнюватиме культурну стійкість та 
підтримуватиме культурне різноманіття. Недотримання цього ризикує залишити 
права фахівців культури та творчості в руках операторів, які мають доступ до 
найефективніших методів збору даних та найпотужніших 
систем ШІ. 
 
Пропоновані рішення  
 
Європейська Комісія повинна надати пріоритет підходу до ШІ, заснованому на 
правах, ґрунтуючись на принципах Закону про ШІ та ставлячи культурні права 
в його основу, просуваючи ШІ в КТС, надаючи пріоритет потребам, правам та 
добробуту всіх. Вживання заходів для подолання ШІ та цифрової нерівності 
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також є важливим кроком для забезпечення ширшого доступу, переваг та 
можливостей для ШІ в КТС. 
  
Багато систем ШІ були розроблені без урахування культурних прав, 
розглядаючи культурні твори та дані як просто товари, які можна вільно 
видобувати. Тим не менш, інша форма управління ШІ в  КТС все ще можлива, 
поєднуючи соціальну справедливість, колективну власність, прозорість, 
культурні права та логіку конкурентоспроможності, щоб забезпечити сталий 
підхід, заснований на культурних цінностях. Такі системи ШІ могли б покращити 
можливість виявлення та доступ до культур та мов меншин, підтримувати захист 
культурної спадщини від конфліктів та стихійних лих, а також сприяти доступу до 
культурної спадщини та участі для людей з обмеженими можливостями. 
Структури управління даними також повинні дотримуватися Принципів CARE 
щодо управління даними корінних народів. 
  
Тому слід знайти баланс між оцінкою переваг ШІ (без підриву автентичності 
людської творчості) та культурними правами, правами на дані та 
конфіденційність. Стратегія повинна визнавати та підтримувати переваги, що 
пропонуються системами ШІ в КТС, водночас враховуючи, що «недосконалі», 
хаотичні та емоційні аспекти людської творчості є невід'ємною частиною. 
  
Рекомендації 
  
● Поставити людську творчість та культурні права в основу Стратегії, зокрема 
шляхом закріплення людської творчості, художньої свободи та людської 
діяльності як основних принципів та зобов'язань Закону про якісні робочі місця 
та Хартії митців ЄС. 
● Ініціювати прийняття Повідомлення Комісії щодо додавання «Культурного 
права» до шістьох цифрових прав, які вже включені до Європейської 
декларації про цифрові права та принципів, тим самим захищаючи культурні 
права в Інтернеті. 
● Посилити вимоги до прозорості для навчання моделей GPAI, розширивши 
розділ про прозорість Кодексу практики GPAI, щоб вимагати надійності, 
достовірності та точності навчальних даних та короткого опису кроків, вжитих 
для різноманітності та репрезентативності навчальних моделей та вибірки 
даних. Також слід включити обов'язкові стандарти походження даних для 
навчальних конвеєрів ШІ в КТС, що вимагають документованого сліду 
метаданих, що охоплює походження, трансформації та право власності на 
культурні дані на кожному етапі їхнього життєвого циклу. 
● Впровадити показники культурного та мовного різноманіття в набори даних 
для навчання ШІ та культурної доступності в системах ШІ, зокрема для людей з 
обмеженими можливостями, людей, які стикаються з економічними бар'єрами, 
тих, хто не має доступу до Інтернету, та користувачів поважного віку в новому 
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центрі культурних даних ЄС, встановлюючи показники у тісній координації з КТС, 
соціальними партнерами та організаціями, що представляють людей з 
обмеженими можливостями. 
● Інвестувати в розробку культурно та мовно різноманітних наборів даних, що 
представляють широкий спектр людського досвіду та походження, в рамках 
спеціального структурного компонента для культури в Європейському фонді 
конкурентоспроможності, з особливою увагою до даних, пов'язаних з 
недостатньо представленими расовими та етнічними групами, ЛГБТКІА+ 
спільнотами, людьми з обмеженими можливостями, людьми, які стикаються з 
економічними бар'єрами, людьми без доступу до Інтернету та користувачами 
поважного віку. 
● Включити показники для КТС до моніторингової діяльності майбутньої 
Обсерваторії ШІ як механізму моніторингу для захисту культурних прав, 
зокрема щодо культурного та мовного різноманіття контенту, що 
використовується для навчання, власницьких даних, отриманих шляхом 
ліцензування, кількості скарг, пов'язаних з авторським правом, та людської 
присутності у навчанні та впровадженні ШІ для забезпечення точності, 
узгодженості та етичних міркувань. 
● Окреслити підхід до Європейської інфраструктури походження культурних 
даних (який буде розроблений Експертною групою Комісії зі штучного інтелекту, 
згаданою в розділі 4), що встановлює відкриті, сумісні стандарти та механізми 
для реєстрації та забезпечення виконання прав використання, зокрема через 
смарт-контракти на основі блокчейну, вказуючи, чи дозволені похідні роботи або 
модифікації, умови, за яких роботи можуть використовуватися для просування 
або комерційних цілей, та їхні часові обмеження. 
● Зобов'язатися своєчасно прийняти та впровадити Кодекс практики щодо 
маркування та маркування контенту, створеного ШІ, забезпечуючи ефективне 
та надійне маркування та маркування контенту, а також періодично переглядати 
(стаття 56) принаймні один раз на 24 місяці, щоб забезпечити його постійну 
адекватність та надійність. 
● Запровадити багаторівневий стандарт розкриття інформації про творчі 
роботи на основі штучного інтелекту, який вимагатиме, щоб усі публічно 
опубліковані роботи містили компактне, машинозчитуване посилання, що вказує 
на ступінь та фазу залучення ШІ (наприклад, повністю згенеровано ШІ; за 
допомогою ШІ лише у генеруванні ідей; ШІ використовувався під час певних фаз 
виробництва). Розкриття інформації має бути вбудоване за допомогою надійних 
технологій, стійких до несанкціонованого доступу, включаючи метадані, що 
визначають дозволене використання, рекламні вікна та умови ліцензування. 
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2. Від видобування до співпраці 
Захист людської креативності та стійкості даних 
 
Визначення проблеми 

Поточний стан розвитку та навчання ШІ базується на динаміці видобутку, а не на 
співпраці: зміщення цього дисбалансу сил вимагає визнання важливості культурних 
даних для розробки систем ШІ та відповідної винагороди та партнерства з творцями та 
охоронцями спадщини. Крім того, європейська цифрова інфраструктура значною 
мірою залежить від зовнішніх суб'єктів та сторонніх комерційних систем ШІ. Це створює 
ризики для експлуатації культурних даних ЄС без нагляду, згоди або належної 
винагороди. 
  
Митці повинні мати право стверджувати свою творчість та авторство, а також брати 
участь у сталій, життєздатній моделі доходів. Культурні установи, що керують 
даними, повинні мати можливість продовжувати свою роботу, не страждаючи від 
економічного тягаря, викликаного видобуванням даних з ботів та пошукових 
роботів. Системи ШІ можуть забезпечити нові шляхи для людської творчості, але їх не 
можна розглядати як заміну. Системи ШІ можуть підтримувати творців та доповнювати 
робочі процеси, але не повинні замінювати створений людиною контент або 
замінювати критичний, контекстуальний, виразний намір та творчий внесок творців. 
Доступ до високоякісних, добре упорядкований, безпечних наборів даних для 
навчання та тестування також необхідний для розробки точних, різноманітних, 
контрольованих та репрезентативних моделей ШІ, що підтримують культурні 
дослідження, збереження та спадщину. Питання про те, як Європа керує, захищає та 
розвиває ці культурні дані, більше не є відокремленим від питання європейського 
технологічного суверенітету. Якщо Європа хоче мати суверенний потенціал у сфері ШІ, 
вона не може нехтувати екосистемою, з якої витягується така велика частина 
навчальної цінності. 
  
Необхідний проактивний, стратегічний підхід для підтримки суверенітету та стійкості 
культурних даних, а також ефективного походження даних у Європі. Людям 
необхідно дозволити вирішувати, коли і як їхні творчі результати можуть бути 
використані, зокрема для навчання ШІ, зберігаючи при цьому право на справедливу 
винагороду за таке використання через чіткі, прозорі та доступні процеси. Оцифрована 
культурна спадщина, навіть якщо більшу частину часу вона знаходиться поза логікою 
авторського права, не повинна представляти собою безкоштовний нескінченний пул 
видобутку для розвитку ШІ. Акт оцифрування та зберігання оцифрованого активу 
онлайн являє собою виконання як публічної ролі для установ культурної спадщини, так 
і людських та інфраструктурних витрат: цю подвійну природу оцифрування спадщини 
слід підтримувати. 
  
Пропоновані рішення 
 
Якість, надійність та довіра системи штучного інтелекту залежать від різноманітності 
та кількості даних, які система отримала та обробила під час фаз навчання, валідації 
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та тестування. Тому культурні дані є ключовим елементом якості, актуальності та 
репрезентативності технологічного результату: шляхом встановлення справедливої 
системи винагороди та визнання права власності на культурні дані, Європейський Союз 
може створити сприятливу екосистему, в якій розроблені та розгорнуті системи 
штучного інтелекту можуть краще відображати різноманітність та складність світу. 
  
У цьому сенсі культура повинна бути визнана суспільним благом та стратегічним 
пріоритетом, включаючи ШІ в КТС. Спираючись на принципи Культурного компаса та 
проєкт спільної декларації «Європа для культури – культура для Європи», КТС повинні 
бути значущо залучені та представлені в процесах розробки, впровадження та 
управління ШІ. Загальноєвропейська інфраструктура даних, інструменти з відкритим 
кодом, системи безпечного доступу до даних та інтеграція культури в поточні цифрові 
та промислові пріоритети ЄС є кроком у правильному напрямку для досягнення цих 
цілей, зокрема шляхом забезпечення змістовного доступу та можливостей для малих 
та середніх підприємств (МСП) у КТС. 
  
Зміцнення європейського культурного суверенітету та стійкості даних зменшить 
ризик витоків даних, пов’язаних з ШІ в  КТС. Спільний європейський простір даних для 
культурної спадщини та Європейська спільна хмара для культурної спадщини 
ілюструють додану цінність європейського лідерства у розвитку цифрової 
інфраструктури, яка служить суспільним інтересам, підтримуючи створення та 
повторне використання культурних даних у КТС. 
  
Рекомендації 
  
● Підтримувати ключові принципи авторизації, винагороди та прозорості для 
фахівців у сфері культури та творчості в усіх аспектах культурної політики ЄС, зокрема 
під час перегляду Директиви про авторське право DSM (Директива (ЄС) 2019/790), 
виходячи за рамки механізмів відмови, викладених у статтях 3 та 4, у напрямку більш 
сталих та справедливих підходів. 
● Надавати пріоритет справедливому представництву та винагороді фахівців у сфері 
культури та творчості, включаючи вимогу чіткої, перевіреної згоди на використання 
інтелектуальної власності в навчальних моделях GPAI. 
● Оголосити про перегляд Кодексу практики загального використання штучного 
інтелекту, рекомендацій та шаблонів, розглядаючи їх як «живі» документи та 
спираючись на рекомендації звіту Європейського парламенту про авторське право та 
генеративний штучний інтелект (2025/2058(INI)) для сприяння більш справедливому 
культурному представництву як на етапі навчання, так і на вихідному етапі, зокрема 
шляхом вимоги до розробників оцінювати та звітувати про різноманітність та 
репрезентативність навчальних даних за лінгвістичним, географічним, расовим, 
етнічним та культурним вимірами. 
● Створити єдину систему внесків та справедливої винагороди для фахівців з 
культури та творчості, а також установ культурної спадщини, вимагаючи від 
комерційних розробників GPAI, що перевищує визначений поріг модельного 
масштабу, робити внески до централізовано керованого фонду, через збір за штучний 
інтелект, відповідно до резолюції Європейського парламенту про авторське право та 
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генеративний штучний інтелект (2025/2058(INI)). Доходи, зібрані за допомогою цього 
механізму, повинні бути перерозподілені по всій культурній екосистемі: незалежним 
митцям та творчим діячам в межах КТС через спеціальну схему підтримки в рамках 
програми AgoraEU, базуючи на Механізмі швидкого реагування на свободу ЗМІ 
«Креативної Європи», та установам культурної спадщини для підтримки їхніх зусиль з 
оцифрування, забезпечуючи визнання як живих творців, так і охоронців спадщини як 
важливих учасників основ даних розвитку ШІ. 
● Надавати пріоритет ціннісним, спільним європейським альтернативам власним 
інструментам ШІ в рамках Європейського фонду конкурентоспроможності для 
зменшення європейської зовнішньої залежності. 
● Створити доступний онлайн-інструмент, який фахівці з CCS можуть 
використовувати для виявлення та перевірки того, чи були їхні творчі роботи 
використані без їхньої згоди для навчання моделей ШІ, для запиту на їх видалення та 
відмови від майбутнього навчання моделей ШІ. 
● Надати пріоритет заходам для захисту осіб від поширення маніпульованого та 
згенерованого ШІ цифрового зображення, аудіо- чи відеоконтенту, включаючи 
роботи художників, виступи та імітацію особистих характеристик (deep fakes) без їхньої 
згоди. 
● Розширити доступ для КТС та просторів культурних даних до фабрик ШІ та 
обчислювальних об'єктів, зокрема через спеціальні заклики, спрямовані на КТС в 
рамках EuroHPC JU, підтримуючи водночас нові лабораторії даних для КТС в рамках 
Стратегії Data Union. 
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3. Підготовка до того, що буде далі 
Оснащення культурного та творчого секторів (КТС) для переходу на ШІ 
 
Постановка проблеми 
  
Впровадження систем ШІ в ККС часто суперечить художній цілісності, 
підходам, що ставлять людину на перше місце, та європейським цінностям. 
Тому широке використання ШІ створює численні ризики для доступності, інклюзії 
та різноманітності, які необхідно вирішити. Крім того, ККТ стикається з 
численними викликами, зумовленими ШІ, про що свідчать з'явилися в усіх 
секторах, включаючи значне звільнення робочих місць, втрату професійних 
можливостей, зменшення доходів, деградацію ролей, гомогенізацію культурних 
та творчих творів та зміну у сприйнятті фахівців у сфері культури та творчості. 
  
Проблеми, з якими стикаються, є структурними та психологічними: культурні 
установи, організації та окремі особи стикаються з трансформаціями, до яких 
вони недостатньо підготовлені. Все це підштовхується наративами про 
неминучість, страх та невизначеність, які ризикують тиснути на установи та 
працівників до некритичного прийняття або реакційної відмови. За своєю 
природою, КТС є нелінійними, рефлексивними секторами і повинні зберігати за 
собою право відмовитися від інтеграції систем ШІ в їхню роботу або визначити, 
як і чи будуть вони інтегровані в їхню роботу на власних умовах. 
 
Пропоновані рішення 
  
Якщо підходити до критичної грамотності у сфері ШІ та структурованої 
трансформації робочої сили цілеспрямовано та на умовах самого сектору, 
вони можуть створити реальну додану цінність для КТС. Доступні, інклюзивні 
підходи до ШІ для організацій та окремих осіб слід просувати в КТС, поважаючи 
різноманітні потреби та виклики кожного сектору. 
  
Важливо, щоб громадяни розуміли, коли і чому критично використовувати ШІ, 
зокрема через освіту та навчання. Тому підвищення цифрової грамотності, 
критична грамотність та доступність ШІ мають першорядне значення, зокрема в 
освіті, навчанні та підвищенні кваліфікації, а також у розбудові потенціалу ШІ в 
КТС. Це дозволить працівникам культури стати співрозробниками технологій, які 
на них впливають. 
  
ШІ слід розглядати як підданий помилкам, складний ресурс, а освіта з питань 
ШІ повинна використовувати етичний підхід, підкреслюючи, що ШІ не є 
нейтральним, та надаючи пріоритет розумінню процесу над результатом. 
Відкриті дискусії, семінари та освітні програми є важливими для ілюстрації 
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підтримуючого, спільного потенціалу ШІ, який не може замінити людську 
творчість. Художні дослідження та практики, які занадто часто недооцінюються 
в політичних дискусіях, також можуть сприяти цьому процесу. 
  
Культурні установи, такі як музеї та бібліотеки, мають унікальну можливість для 
поширення цієї грамотності серед широкої громадськості, множачи суспільну 
цінність інвестицій у робочу силу в сфері КТС. 
 
Рекомендації 
  
● Запустити групу Відкритого методу координації (ОМК) з питань критичної 
грамотності в галузі ШІ та навчання для митців та працівників КТС, зокрема з 
акцентомна грамотність та етику в культурній та мистецькій освіті, для 
дослідження та узагальнення передового досвіду  в державах-членах та країнах-
кандидатах на вступ до ЄС, а також зі спеціальним розділом про рамки критичної 
грамотності в галузі ШІ, на основі досвіду, в КТС, спираючись на існуючі практичні 
моделі в культурних організаціях та міждисциплінарних практиків по всій Європі. 
● Закріпити право не застосовувати ШІ як чіткий принцип у Стратегії ШІ для КТС, 
застосовуючи підхід, що передбачає згоду для правовласників та власників 
контенту, щоб жодна культурна установа чи працівник не стикалися з 
покараннями чи тиском за рішення не інтегрувати системи ШІ. 
● Консультуватися та враховувати різноманітні потреби та особливості секторів 
у всій культурній екосистемі шляхом регулярних консультацій, зокрема 
шляхом обговорень з КТС у рамках майбутнього структурованого діалогу ЄС. 
● Закликати до етичних партнерств у сфері ШІ та технологій з КТС в рамках 
спеціального структурного компонента для культури в Європейському фонді 
конкурентоспроможності, щоб доповнити Стратегію застосування ШІ для 
сприяння розширенню простору для співпраці. 
● Надати пріоритет ШІ та цифровим компетенціям для учнів та вчителів у сфері 
освіти, зокрема через Академію ЄС, для сприяння більш критичним підходам до 
ШІ, упереджень, соціальних та економічних наслідків та проблем, включаючи 
акцент на ШІ в КТС. 
● Забезпечити доступ до етичних, орієнтованих на людину та відповідальних 
цифрових технологій для КТС в рамках спеціального структурного компонента 
для культури в Європейському фонді конкурентоспроможності, зокрема через 
Європейські центри цифрових інновацій для КТС, реагуючи на нові цифрові 
виклики, надаючи доступ до технічної експертизи для ШІ в КТС, сприяючи обміну 
передовим досвідом та підвищуючи культурну доступність. 
● Замовити проведення загальноєвропейської, необ’єднаної  за секторами 
оцінки впливу на пов'язане з цим переміщення робочих місць у КТС, 
включаючи дослідження прямого переміщення та еволюції практик, що 
призводять до ерозії економічної цінності, та включити її результати до 
«Дорожньої карти якісних робочих місць» та «Союзу навичок». 

https://academy.europa.eu/
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4. Слухання, формування, спільне впровадження інновацій 
Перспективні та спільні підходи до ШІ в КТС 
 
Постановка проблеми 
  
Багато окреслених проблем є результатом історичної відсутності КТС у 
системах проєктування, розробки та управління системами ШІ. Тим не менш, 
сектор зіштовхується з глибокою трансформацією завдяки цій технології. 
Зростаюче впровадження систем ШІ чинить тиск на фахівців у сфері культури та 
творчості в усій культурній екосистемі, зміщуючи вимоги до навичок, освітніх 
компетенцій та інфраструктури в цьому процесі. КТС опиняються поза 
наративом, зумовленим розвитком ринку, інвестиціями  і мають різні, а також 
специфічні потреби з точки зору технологій. 
  
Ця відсутність у процесі прийняття рішень відображає глибшу структурну 
невідповідність між логікою розвитку ШІ та логікою КТС: культура цінує 
повільні, кумулятивні та людські підходи, що кореняться в пам'яті, ідентичності 
та колективному самовираженні. Коли домінуючий наратив навколо систем ШІ 
створюється повністю поза цією логікою, сектор ризикує інтерналізувати тиски, 
які йому не належать. Громадські організації та робочі групи, такі як Група дій з 
питань цифрових технологій та ШІ за підтримки СAE та MCA, також існують для 
того, щоб сприяти цьому типу діалогу та враховувати потреби сектору: 
політичному діалогу часто бракує систематичного та ітеративного врахування 
цих представницьких груп. 
  
Тому сектор стикається зі зростанням популярності систем штучного інтелекту 
з позиції накопиченої крихкості та без конкретної можливості допомогти 
спрямувати розмову в бік орієнтованого на людину та екоцентричного 
майбутнього. Нові технології, моделі ШІ та системи ШІ постійно з'являються, а 
останні версії мають дозріти та розвиватися в майбутньому. Такий розвиток 
створить ще більші вимоги до центрів обробки даних та заводів ШІ для 
підтримки технологічних розробок, включаючи потужні генеративні моделі ШІ, 
які вже потребують значної кількості енергії та води для функціонування. 
  
Пропоновані рішення 
  
З огляду на поточну екстрактивну логіку, КТС може допомогти закріпити 
розвиток ШІ в рамках суспільних цінностей. Залучення КТС до структур 
управління ШІ впровадить інший набір пріоритетів у сфери, де досі домінували 
економічні та конкурентні міркування. Такий підхід надасть пріоритет 
справедливості, плюралізму та підзвітності на основі наших цінностей. Це 
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відобразиться не лише на розвитку систем ШІ, але й на майбутніх технологічних 
досягненнях, які формуватимуть наше суспільство. 
  
Стратегія повинна запровадити сталий, перспективний підхід до ШІ в КТС зі 
значущою участю КТС в його управлінні та розвитку. Скринька Пандори з 
новими етичними викликами та загрозами для КТС може бути введена 
інноваційними моделями ШІ, квантовими обчисленнями та революційними 
новими технологіями в майбутньому, саме тому надійні рамки для співпраці, 
обміну знаннями та експертних дискусій щодо ШІ в КТС є важливими. Створення 
простору для діалогу та співпраці між КТС, політиками, дослідниками та 
платформами необхідне для вирішення викликів нашого часу, підвищення 
доступності культурних творів та створення структурованих рамок для вирішення 
майбутніх викликів. Більш стійкі та прогресивні підходи до ШІ в КТС також 
необхідні в освітніх, дослідницьких, навчальних та спільних структурах. Вкрай 
важливо, щоб поточні виклики, включаючи кліматичні, екологічні, соціальні та 
культурні витрати, пов'язані зі швидким розвитком та впровадженням систем ШІ, 
розглядалися, а також виходили за рамки проблем, з якими ми стикаємося 
сьогодні, щоб створити рамки для кращої адаптації до майбутніх викликів. 
  
Гібридні та міждисциплінарні компетенції, включаючи поєднання художніх та 
технологічних навичок, також є важливими для успішних підходів до ШІ в КТС. 
Завдяки глибшому розумінню того, як працюють та функціонують моделі та 
системи ШІ, фахівці з культури та творчості можуть оцінювати етичні міркування 
щодо їхнього розвитку та впровадження у своїх секторах, краще виявляти та 
усувати упередження, а також приймати кращі рішення щодо їхнього 
використання. Тому кожен повинен мати право навчатися та вдосконалювати 
свої цифрові компетенції з повагою до етики ШІ та людської творчої праці, 
водночас забезпечуючи, щоб остання не знецінювалася в цьому процесі. 
  
Рекомендації 
  
● Створити Експертну групу Європейської Комісії з питань штучного інтелекту в 
КТС для моніторингу та звітування про реалізацію стратегії, забезпечуючи 
представництво різноманітних представників КТС, організацій громадянського 
суспільства, держав-членів, країн-кандидатів на вступ до ЄС, 
та міжнародних спостерігачів. 
● Включити стратегічне передбачення як основу Стратегії ШІ для КТС та 
включити розділ про ШІ в КТС до наступного щорічного звіту про стратегічне 
передбачення, визнаючи переваги передбачення для розвитку культурної 
стійкості, а також про те, як просувати енергоефективний ШІ, який враховує 
вплив інфраструктури ШІ на навколишнє середовище. 
● Запропонувати спеціальний заклик до використання «регуляторних 
пісочниць» (безпечні експериментальні середовища, створені державою)  для 
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КТС відповідно до Європейського закону про інновації, що дозволить різним 
секторам співпрацювати та тестувати інноваційні нові підходи до ШІ з 
використанням європейської інфраструктури. 
● Запропонувати етичний, надійний ШІ як спеціальну сферу політики 
майбутньої Платформи громадянського суспільства, оголошеної в Стратегії 
громадянського суспільства. 
●  Підтримувати розбудову потенціалу у сфері ШІ для фахівців з культури та 
творчості, зокрема шляхом запуску конкурсу пропозицій у рамках нового 
пілотного проєкту «Гарантія навичок» в рамках Союзу навичок, що базується на 
принципах «людина понад усе» та міждисциплінарних підходах, що охоплює 
ефективне, стале, відповідальне та прозоре використання систем та робочих 
процесів ШІ, одночасно інтегруючи творчі та трансверсальні компетенції. 
● Підтримувати транснаціональну співпрацю в дослідженнях соціальних та 
гуманітарних наук щодо впливу штучного інтелекту на культурну та креативну 
сферу, зокрема в рамках програми «Горизонт Європа» як частини спеціального 
структурного компонента для культури. 
● Запроваджувати міждисциплінарні конкурси на фінансування у сфері ШІ та 
нових технологій у КТС в рамках Європейського інституту інновацій та 
технологій (EIT) «Культура та творчість», підтримуючи передбачення етичних, 
соціальних, культурних та екологічних викликів, що виникають через системи 
штучного інтелекту та майбутні технологічні зриви. 
● Скликати саміт з питань ШІ в КТС, надавши простір для представників держав-
членів, країн-кандидатів на вступ до ЄС та сусідніх країн, місцевих та 
регіональних органів влади, культурних установ, організацій та мереж 
громадянського суспільства, а також усіх представників різноманіття КТС для 
обміну думками та передовим досвідом щодо розробки та впровадження 
систем ШІ. 
● Створити спеціальну Консультативну раду з питань КТС в рамках 
інфраструктури гігафабрик ШІ у ЄС та системи державних інвестицій у ШІ, 
забезпечуючи, щоб системи ШІ, розроблені за рахунок державного 
фінансування, регулювалися принципами суспільних інтересів та не 
повторювали динаміку видобутку комерційного розвитку ШІ. 
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Висновки 

Важливість стратегії ШІ для ККС підкреслюється низкою критичних моментів та 
додаткових цінностей, які цей документ намагається зібрати. Справжні 
можливості, такі як покращення доступності, підтримка працівників творчої та 
культурної сфери та покращення того, як інституції виконують свою публічну 
місію, – це концепції, що вбудовані в пропозиції цього документа. Рекомендації 
реалізують цей потенціал та прагнуть забезпечити його реалізацію на 
справедливих, сталих умовах, що відповідають цінностям європейського 
культурного життя. 

Не слід недооцінювати наявність викликів, що стоять перед КТС, та 
терміновість їх вирішення. Поточна траєкторія розвитку ШІ з екстрактивною 
логікою та концентрованою власністю та управлінням завдає шкоди умовам 
роботи КТС та різноманітності вираження поглядів у громадських місцях. Наразі 
відбувається звільнення робочих місць, а культурні дані збираються без 
реального партнерства між тими, хто володіє та керує ними, тоді як КТС занадто 
часто залишаються спостерігати збоку, віддалені від місця, де приймаються 
найважливіші рішення та розробки. 
  
ЄС може зробити краще, ми маємо унікальні можливості для цього. Наша 
система ціннісних регуляторних традицій та наша відданість культурному 
різноманіттю повинні бути мобілізовані для запровадження оновленого підходу 
до ШІ та цифрових інновацій, в основі якого лежать культурні права. ЄС може 
сприяти підходу, який є більш продуманим та більш гуманним, ніж моделі, що 
зараз домінують у світовому ландшафті штучного інтелекту. 
 
Рекомендації в цьому документі є практичними та являтимуть собою конкретний 
крок у правильному напрямку. Ціна бездіяльності ризикує зростати 
експоненціально з часом: втрата різноманітністі, зменшення довіри, 
спустошення культурних спільних ресурсів заради приватної вигоди. Зв'язок між 
ШІ та людською творчістю існує в повному спектрі співпраці, розширення та 
напруженості, що також має відображати політика. Стратегія ШІ для КТС – це 
можливість вирішити ці проблеми та шанс стверджувати, що технології можна 
спрямувати на людський творчий та культурний розквіт. 
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Глосарій 
 

Термін Значення 

Модель ШІ 
(AI model) 
  

Згідно з визначенням у Законі ЄС про ШІ, 
компонент системи, який навчений та включає 
параметри. Після навчання він може 
генерувати результати, такі як прогнози, 
контент, рекомендації або рішення для 
заданого набору вхідних даних. Моделі ШІ 
включають моделі великих мов (LLM), моделі 
генерації зображень та інші генеративні 
системи ШІ. 

Система ШІ 
(AI system) 
  

Згідно з визначенням у Законі ЄС про ШІ, це 
машинна система, розроблена для роботи з 
різним рівнем автономії та яка може 
демонструвати адаптивність після 
впровадження, і яка, для явних або неявних 
цілей, з отриманих вхідних даних робить 
висновок про те, як генерувати результати, такі 
як прогнози, контент, рекомендації або 
рішення, які можуть впливати на фізичне або 
віртуальне середовище. 

Податок на ШІ 
(AI levy) 
  

Механізм фінансових внесків, за яким 
комерційні розробники систем штучного 
інтелекту, зокрема моделей GPAI, що 
перевищують визначений рівень 
можливостей або комерційний поріг, 
зобов'язані робити внески до фонду, доходи 
якого перерозподіляються між секторами та 
правовласниками, чиї дані та творчі роботи 
(нібито або свідомо) використовувалися для 
навчання цих систем. 

КТС 
(CCS) 

Культурні та творчі сектори. Усі сектори, 
діяльність яких базується на культурних 
цінностях та/або художніх та інших 
індивідуальних чи колективних творчих 
виразах. Це включає архітектуру, архіви, 
бібліотеки та музеї, художні ремесла, 
аудіовізуальну продукцію (кіно, телебачення, 
відеоігри, мультимедіа), матеріальну та 
нематеріальну культурну спадщину, дизайн, 
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моду, музику, літературу, виконавське 
мистецтво та образотворче мистецтво. 

Критична грамотність у сфері 
штучного інтелекту 
(Critical AI literacy) 

Здатність критично розуміти, оцінювати та 
взаємодіяти з системами ШІ, включаючи 
фундаментальні механізми розвитку, а також 
технологічні обмеження, упередження та 
ширші культурні та економічні наслідки. Вона 
також охоплює здатність ставити під сумнів 
результати, створені ШІ, та розпізнавати 
асиметрію влади, вбудовану в алгоритмічні 
системи. 

Культурні права 
(Cultural rights) 

Як визначено у ст. 27 Загальної декларації прав 
людини, та ст. 13 Хартії основних прав ЄС, ст. 
15 Міжнародного пакту про економічні, 
соціальні та культурні права (1976 р.) та 
Конвенції ЮНЕСКО про захист та заохочення 
різноманіття форм культурного 
самовираження (2005 р.), Культурні права – це 
права, що захищають право окремих осіб та 
громад на доступ та участь у культурному 
житті, на визнання та повагу до їхньої 
культурної ідентичності, на користь їхнього 
творчого внеску та на захист їхньої культурної 
спадщини. Культурні права є підмножиною 
прав людини. 

Походження даних 
(Data Provenance) 

Документація походження, ланцюга 
зберігання, трансформацій та цільового та 
фактичного використання набору даних. У 
контексті навчання ШІ, походження даних 
стосується відстежуваного запису того, які дані 
були використані для навчання моделі, від 
кого вони були отримані та за яких умов. 
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Директива єдиного 
цифрового ринку 
(DSM Directive) 

Директива (ЄС) 2019/790 про авторське право 
та суміжні права на єдиному цифровому ринку 
(DSM). Вона регулює, серед іншого, винятки 
для дослідницьких та комерційних цілей 
(статті 3-4) щодо інтелектуального аналізу 
тексту та даних (TDM), а також зобов'язання 
платформ щодо прозорості використання 
творчих творів. 

Європейський фонд 
конкурентоспроможності 
(ECF) 

Європейський фонд конкурентоспроможності 
є одним із основних компонентів наступної 
Багаторічної фінансової програми на 2028-
2034 роки, довгострокового бюджету ЄС, 
запропонованого Європейською Комісією. 
Європейський фонд конкурентоспроможності 
має на меті підтримувати сектори, критично 
важливі для конкурентоспроможності ЄС, та 
координувати фінансування в різних сферах. 
Схема фінансування програми «Горизонт 
Європа» належить до цього компонента. 

Європейського інституту 
інновацій та технологій 
«Культура та творчість» 
(EIT Culture & Creativity) 

EIT «Культура та креативність» – це 
інституційне партнерство, спрямоване на 
допомогу європейським культурним та 
креативним секторам та індустріям (CCSI) у 
їхньому розвитку. Засноване у 2023 році 
Європейським інститутом інновацій та 
технологій (EIT), органом ЄС, воно активує 
широку мережу по всьому континенту та надає 
фінансування, критичні знання та 
індивідуальну підтримку. 
 

 

  

Спільне європейське 
підприємство з 
високопродуктивних 
обчислень 
(EuroHPC JU) 

Спільне європейське підприємство з 
високопродуктивних обчислень (EuroHPC JU) – 
це ініціатива ЄС, спрямована на підтримку 
Європейського Союзу та країн-учасниць 
EuroHPC JU у координації їхніх зусиль та 
об’єднанні ресурсів, щоб зробити Європу 
світовим лідером у суперкомп’ютерах. 
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Європейська 
Спільна Хмара для 
Культурної Спадщини 
(European Collaborative 
Cloud for Cultural  
Heritage - ECCCH) 

Ініціатива Європейської Комісії щодо 
створення спільної цифрової інфраструктури 
для установ культурної спадщини, дослідників 
та реставраторів, що забезпечить спільний 
доступ до оцифрованих даних про спадщину 
та інструментів для досліджень, збереження 
та освіти, а також підтримки запобігання 
незаконному обігу та стратегій стійкості до 
зміни клімату для об'єктів спадщини. 

Генеративний ШІ 
(GenAI) 

Згідно зі Звітом ОЕСD про генеративний ШІ, 
генеративний ШІ (GenAI) – це системи ШІ, 
здатні генерувати контент (текст, зображення, 
аудіо, відео, код…) на основі шаблонів, 
отриманих з великих навчальних наборів 
даних. 
 

ШІ загального призначення 
(GPAI) 

Згідно з визначенням Закону ЄС про ШІ, ШІ 
загального призначення – це модель штучного 
інтелекту, яка навчається на великій кількості 
даних за допомогою самоконтролю у великих 
масштабах, яка демонструє значну 
узагальненість і здатна компетентно 
виконувати широкий спектр різних завдань 
незалежно від способу виведення моделі на 
ринок, і яку можна інтегрувати в різноманітні 
наступні системи або програми. 

Модель великої мови 
(LLM) 

Модель великої мови (LLM) – це тип моделі 
штучного інтелекту, навченої на дуже великих 
корпусах текстових даних для розуміння та 
генерації природної мови. LLM є підмножиною 
моделей GPAI та лежать в основі багатьох 
генеративних застосувань штучного інтелекту. 

Робоча група OMC 
(ОМС) 

Інструмент управління Європейського Союзу з 
м’яким правом, який дозволяє державам-
членам координувати політику в сферах, де ЄС 
не має законодавчих компетенцій, шляхом 
обміну передовим досвідом, бенчмаркінгу та 
експертної оцінки без розробки обов’язкового 
законодавства. Протягом останнього 
десятиліття відбулося кілька засідань груп 
ОМС з питань культурної політики. 



20 
 

Малі та середні підприємства 
(SMEs) 

Малі та середні підприємства (SMEs) 
визначаються в ЄС як організації, чисельність 
персоналу та економічна вага яких нижчі за 
певні ліміти, зазвичай це організації з менш 
ніж 250 працівниками (вираженими в 
еквівалентах повної зайнятості  -  FTE). 

Видобуток текстів та даних 
(Text and Data Mining (TDM) 

TDM – це автоматизований аналітичний 
метод, який використовується для аналізу 
тексту та даних у цифровій формі з метою 
отримання додаткової інформації, включаючи 
закономірності, тенденції та кореляції. 
Нещодавня судова практика (LAION проти 
Robert Kneschke, Німеччина) визначила 
сканування даних існуючого контенту в 
Інтернеті як частину інтелектуального аналізу 
тексту та даних. 
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Оригінал за посиланням 
https://drive.google.com/file/d/1rN37oJJRNaBdz2rEODOl7Pr1Tsuh80wL/view?usp=sharing 
 

Конспект за посиланням  
https://docs.google.com/document/d/1pFx0R4zAZDwJL-
IVNpV1eUdyfqhQIGmr/edit?usp=sharing&ouid=101872500328874850548&rtpof=true&sd
=true  
 

https://drive.google.com/file/d/1rN37oJJRNaBdz2rEODOl7Pr1Tsuh80wL/view?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1pFx0R4zAZDwJL-IVNpV1eUdyfqhQIGmr/edit?usp=sharing&ouid=101872500328874850548&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1pFx0R4zAZDwJL-IVNpV1eUdyfqhQIGmr/edit?usp=sharing&ouid=101872500328874850548&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1pFx0R4zAZDwJL-IVNpV1eUdyfqhQIGmr/edit?usp=sharing&ouid=101872500328874850548&rtpof=true&sd=true

